Strategiska mal for ett hallbart virdeskapande

1 Virdeskapande for vara
kunder och dgare

Utfall Mmal
2024 2024
NKI 66 65

Index for hallbar

lokalanvéandning’ +4,1 %-enheter +2,5 %-enhet

2 Ekologiskt hallbar och
resurseffektiv verksamhet

3 Sikra, sunda och
utvecklande miljcer

Strategi och mal — INTRODUKTION

4 Stabil och I6nsam
verksamhet for dgaren

Utfall Mal Utfall Mmal Utfall Mal
2024 2024 2024 2024 2024 2024

Klimatavtryck? -64% -20% AH Prestationsindex* 75 80 Avkastning pa
Energireduktion? -45% -47% Index fér sikra operativt kapital 3.8% 26,0%
Biologisk mangfald 22% Ej faststallt arbetsforhallanden 89 90 Soliditet 47% 35-45%

Malet innebér att skapa virden for vara
kunder, var dgare och for samhillet i
stort. Tva mitetal dr kopplade till malet:
N6jd kundindex (NKI) och index for hall-
bar lokalanvindning.

NKI mittes under varen 2024 dir ut-
fallet blev 66 (pa en skala fran 0 till 100),
vilket idr en klar 6kning fran de 61 som
noterades fér 2023. Det dr ocksa hogre dn
delmalet for 2024 om 65, men det ir en bit
kvar till vart 1angsiktiga mal pa 70.

Akademiska Hus samarbetar med ldro-
sdtena for att 6ka nyttjandegraden. Vart
index for hallbar lokalanvindning méter
nyttjandet av utbildningslokaler mellan
klockan 8 och 17 pa vardagar. Genom att
installera sensorer har vi tillgang till
jamforelser fran fem olika ldrositen. For
2024 okade nyttjandegraden for dessa
larosdten med 4,1 procentenheter jamfort
med 2022, vilket dr klart mer dn vart mal
for 2024. Ytterligare tre ldrositen har nu
tillriackligt langa mitserier och kommer
att inkluderas i utfallet for 2025.

Akademiska Hus ska vara drivande i
fastighetsbranschens omstéllning mot en
hallbar verksamhet. For att styra mot
detta anvinds tre mitetal: klimatavtryck,
energireduktion och biologisk mangfald.

Klimatavtrycket méts i koldioxidekvi-
valenter i absoluta tal, jimfort med
basaret 2019. Vid utgangen av 2024 var
minskningen 64 procent, vilket &r mycket
mer dn utrymmet i klimatbudgeten. Den
stora minskningen beror bade pa minskad
byggvolym och ldgre utsldpp fran fastig-
hetsdriften. Energireduktion méts som
levererad energi jaimfort med ar 2000. Vid
utgangen av 2024 var reduktionen drygt
45 procent, vilket dr nagot mindre dn
malet beroende pa att driftoptimering
inte gett full effekt.

Biologisk mangfald méts som ej bebyggd
mark med hoga naturvirden, det vill sdga
naturvirdesklass 1-3. For 2024 har
mitning skett pa fem campusomraden dir
utfallet blev att 22 procent av markytan
har hoga naturvérden.

1) Mats som lokalutnyttjande under vardagar 8-17 for lokaler med sensorer. Métning sker pa laroséatesniva
och har en baseline pa forsta terminen med matbar data. P4 bolagsniva berdknas ett sammanvégt snitt.

2) Klimatavtryck i koldioxidekvivalenter mot baseline utfall 2019.

3) Energireduktion for levererad energi i kWh/BRA mot baseline 2000.

4) Baseras pa Min rost januari 2025.

Alla de miljoer vara medarbetare, kunder
och entreprendorer verkar i ska ha bra
fysiska och sociala forutsiattningar, vara
fria fran korruption samt vara trygga och
inspirerande. Mélet utvirderas genom
Akademiska Hus prestationsindex och
index for sdkra arbetsforhallanden.

Prestationsindex miter medarbetarens
upplevelser av sin arbetssituation, forut-
sdttningar och vilbefinnande. Vid senaste
mitningen uppnaddes utfallet 75, nagot
under malnivan 80, men hogre dn utfallet
for 2023 som var 72. Fragor med légst
utfall beror gruppeffektivitet och arbets-
tidens paverkan pa hilsa.

Index for sikra arbetsférhallanden
méter medarbetarnas medvetenhet,
kunskap och instéllning till sékerhets-
fragor. Vid arets métning var utfallet 89,
vilket dr precis under malet om 90, men
lite hogre én forra arets resultat om 87.

Akademiska Hus ska ha en finansiell
styrka som gor att vi kan utveckla bolaget
langsiktigt och hallbart, i enlighet med
vart uppdrag, var vision och var strategi.
Detta mits via avkastning pa operativt
kapital och soliditet.

Avkastningen pa operativt kapital
paverkas av bade l6pande resultat fran
fastighetsforvaltningen och viardeférand-
ringar. Bidraget fran fastighetsférvalt-
ningen var stabilt och utgjorde 5,7 procent
ar 2024. Vardefériandringar ddremot
varierar betydligt 6ver tid och bidrog for
2024 med -1,9 procent, frimst pa grund av
ovriga virdeférandringar. Det totala
utfallet for 2024 blev ddrmed 3,8 procent,
vilket hamnade under malnivan om minst
6 procent 6ver en konjunkturcykel. Métt
som ett snitt 6ver fem ar uppgar avkast-
ningen pa operativt kapital dock till 7,9
procent, vilket dr 6ver malnivan.

Soliditeten for 2024 14g pa 47 procent,
vilket 6verstiger mélintervallet. Detta
beror framst pa betydande historiska
vardedkningar, sirskilt under 2021.
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